
Stellenausschreibung  
             Freie Mitarbeit IT-TechnikerIn Hardware/Software 

02.02.2010  

Freier Mitarbeiter(m/w) IT-Techniker für die Region Berlin  
- sehr gute Vergütung -  

Tillsoft steht seit dem Jahre 2001 für die ganzheitliche Betreuung in allen Fragen der IT und 
Webpräsenz für kleine und mittelständische Unternehmen im Norden Berlins. Mit stetig 
wachsendem Erfolg implementieren wir darüber hinaus Lösungen im Bereich Wissens- und 
Geschäftsprozessmanagement, um unseren Kunden das notwendige Werkzeug für die Welt 
von morgen zur Verfügung zu stellen.  

Wachstum als Chance  

Um dem gestiegenen Interesse nach exzellentem Service und Kompetenz im IT – Sektor gerecht 
zu werden, sind wir auf der Suche nach einer Verstärkung für unseren technischen Bereich 
direkt beim Kunden und per Fernwartung von zuhause aus. Im Laufe Ihrer Tätigkeit entwickeln 
Sie Ihre Fähigkeiten im Bereich der IT-Technik mit Unterstützung von Tillsoft aktiv weiter. 

Ihre Aufgaben:  

Sie erbringen Servicedienstleistung für kleinere Netzwerke (1-10 PCs) via Fernwartung und Vor - 
Ort - Betreuung. Ihre Aufgabe umfasst im Einzelnen:  

 Wartung, Installation und Reparatur von Soft- und Hardware  (Netzwerkinstallation incl. 
Verkabelung, Fehlerdiagnose, Treiber- und Virenprobleme, Backup, Performance-
Optimierung)  

 Zusammenstellen von Angeboten für PCs und Notebooks auf Grundlage von 
Kundenwünschen (incl. Zusammenbau)  

 Einzelschulungen (sowohl vor Ort als auch per Fernwartung)  

Unsere Anforderungen:  

 Sehr gute Kenntnisse im Bereich MS Betriebssysteme (Windows 9x, 2000, Vista, 7), 
Office-Anwendungen (MS Office, Open Office) und Buchhaltungssoftware (z. B. Lexware) 

 Neuester technischer Stand, insbesondere bezüglich aktueller PC-Komponenten und 
Interesse an Erweiterung der IT - Kenntnisse 

 Selbstständige Arbeitsweise  

 Sehr gute Kommunikationsfähigkeit und Kontaktfreude  

Vergütung/ Zeitlicher Aufwand:  

Zeitlicher Aufwand: ca. 10h pro Woche je nach nach zeitlichem Aufwand / sehr gute Vergütung.  

Sie wollen mit uns die Zukunft gestalten? Schicken Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen 
(Referenzen, Motivation, Lebenslauf, Passbild, evtl. Zeugnisse) an:                     info@tillsoft.com  


